Ex
REPUBLIQUE
FRANCAISE @) Agence Régionale de Santé

Liberté La Réunion
Egalité
Fraternité

COMMUNAUTE
=[e | I

0 800 360 360 Tt I

LA FORCE DU COLLECTIF AU SERVICE DE SOLUTIONS PERSONNALISEES
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% Le est destiné aux personnes en situation de
handicap et aux proches aidants en grande difficulté ou sans
solution immédiate et qui ne savent pas a qui s’adresser.

[l met en relation les appelants directement avec les acteurs de
I'accompagnement pres de chez eux, qui se coordonnent pour leur
apporter des solutions adaptées
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3 6 O de simplicité pour

les personnes et les aidants.

de proximiteé pour trouver des solutions
3 chiffres symboliques pour un changement R
d'approche : prés de chez eux.

3 . de rapidité pour apporter des réponses dans
¢ Une évaluation a 360° avec la

personne de ses attentes et de ses e

besoins. de compétences mobilisées pour trouver de
¢ Une coopération a 360° de tous les nouvelles solutions d'accompagnement.

acteurs. d'agilité pour s'adapter au contexte de crise.

e Unrepérage a 360° des personnes
isolées ou sans solution adaptée.



UN POINT D'ENTREE NATIONAL,
DES SOLUTIONS PRES DE CHEZ VOUS

Un N° unique national : 0 800 360 360 P
Le N° d'appel national bascule I'appel directement vers une équipe =] &€ [
de conseillers en parcours située dans votre département.

Des solutions prées de chez vous

L'équipe de conseillers en parcours construit avec vous une solution.
Elle mobilise pour cela toutes les compétences des acteurs de
I'accompagnement du territoire réunis en « communautés 360 ».

—> Vous étes en situation de handicap, vous n'avez plus de solution
d’accompagnement ou de soins @

—= Vous étes un aidant, vous avez besoin de soutien @

—=> Vous avez besoin d’appui pour reprendre vos activités habituelles @

Appelez le 0800 360 360
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